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（季刊年３回発行）

６月１９日（土）

１３：００～１ ：００

日 時
プレゼント

女性用品と

薬用ハンドジェルを

プレゼントします！

※１つずつ袋に入れてお渡し
します

実施主体：三沢おすそわけ便
じょいふる

事 務 局：社会福祉法人 楽晴会

三沢市大町２丁目６番２７号

：

Tapioca
Drink

）

※１つ

場 所

三沢市総合社会福祉センタ
ー

東側入口付近

（三沢市幸町 ）

三沢市役所

三沢市公会堂

〶
Come

Here！

Tapioca

申込不要です！

お友達と、ご家族と一緒に♥

利用方法

※黒糖ミルクティー、ミルクテ
ィー

どちらか選べます

※タピオカドリンクは先先着着
名名

限定です

※なくなり次第終了とさせて
いた

だきます

大町２丁目６番２７号

社会福祉法人 青森県社会福祉協議会

社会福祉法人 青森県共同募金会 赤い羽根共同募金

無料配布します♥

日 時 場 所

プレゼント ご利用方法

月 日（土）

： ～
※なくなり次第終了させていただきます 三沢市役所

三沢市公会堂

〶

Come
Here！

三沢市総合社会福祉センター

（三沢市幸町 ）

吉野家ｏｒすき家の牛丼！
※ 食限定（どちらかえらべるよ）

女性には女性用品を、
男性にもプレゼントあります♥

事務局：社会福祉法人楽晴会 三沢こども宅食おすそわけ便
親子安心ネットワーク・みさわ ソーシャルワークセンター
三沢市大町２丁目 番 号 ：

申込不要！

もちろん無料です！！

お友達とご一緒にどうぞ♥

＼ そうだ！牛丼もらいにいこう！！ ／

協力団体：三沢市子育て支援課 三沢市生活福祉課 社会福祉法人

三沢市社会福祉協議会 三沢バーベキュー協会 社会福祉法人中央

共同募金会 社会福祉法人青森県共同募金会

無料配布します♥

中高生限定

ジャージや文房具など

好きなものを選んで持ち帰れる

ミニパントリーも開催！！

マイバッグを

持参してね

当日はタピオカドリンク・当日はタピオカドリンク・
牛丼のほかに、衛生用品牛丼のほかに、衛生用品
などもお配りしました！などもお配りしました！

女性支援活動の強化事業スタート！！女性支援活動の強化事業スタート！！
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下段左から　齊藤理事長、米内山常務理事
上段左から　齊藤理事　、駒井理事、山崎理事

法
人
本
部
事
務
局

　

事
務
局
長

　
　
　

清
水　

幸
子

三
沢
拠
点　
　
　
　
　
　
　
　
　

拠
点
長　
　
　
　
　
　
　
　
　
　

　
　

川
村　

夏
子　

晴
ヶ
丘
拠
点　
　
　
　
　
　
　
　

拠
点
長(

執
行
理
事)　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　

　
　
　

駒
井　

朋
子

　

時
代
は
コ
ロ
ナ

禍
も
あ
っ
て
、
Ｄ

Ｘ
、
Ｉ
Ｃ
Ｔ
に
よ

る
高
速
通
信
技
術

の
世
の
中
に
な
り

ま
す
が
、
私
達
は

そ
れ
ら
を
有
効
活

用
し
つ
つ
、
変
わ

ら
ず
人
と
人
の
触

れ
合
い
、
手
と
手

の
温
も
り
を
大
切

に
し
て
参
り
た
い

と
存
じ
上
げ
て
お

り
ま
す
の
で
、
よ

ろ
し
く
ご
指
導
の

程
お
願
い
申
し
上

げ
ま
す
。

（
役
職
員
一
同
）

「
笑
門
来
福
〜
笑
う
門
に
は
福
来
る
〜
」

　

昨
年
も
感
染
症
の
拡
大
に
よ
り
、
生
活
の

困
難
に
直
面
し
た
一
年
で
し
た
。

　

明
る
い
話
題
が
少
な
い
時
こ
そ
、
前
向
き

に
・
笑
顔
で
・
寄
り
添
い
・
感
謝
の
気
持
ち

を
大
切
に
、
そ
し
て
多
く
の
人
が
笑
顔
で
過

ご
せ
ま
す
よ
う
願
っ
て
お
り
ま
す
。

　

本
年
も
ど
う
ぞ
よ
ろ
し
く
お
願
い
申
し
上

げ
ま
す
。

　

新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
が
治
ま
ら

な
い
ま
ま
新
年
を
迎
え
ま
し
た
が
、
今
年
は

昨
年
以
上
に
お
客
様
の
ご
期
待
に
応
え
る
こ

と
が
出
来
ま
す
よ
う
に
、
三
沢
拠
点
職
員
一

同
精
進
い
た
し
ま
す
。

　

ま
だ
ま
だ
至
ら
な
い
点
ば
か
り
で
す
が
、

今
年
も
変
わ
ら
ぬ
ご
指
導
、
ご
鞭
撻
の
程

宜
し
く
お
願
い
い
た
し
ま
す
。

　

晴
ヶ
丘
拠
点
は
、
地
域
共
生
社
会
の
実
現

に
向
け
て
お
役
に
立
て
る
よ
う
一
層
努
力
し

て
参
り
ま
す
。

　

引
き
続
き
皆
様
の
ご
指
導
、
ご
鞭
撻
を
賜

り
ま
す
よ
う
宜
し
く
お
願
い
申
し
上
げ
ま
す
。

　

本
年
は
是
非
、
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感

染
症
が
終
息
し
、
希
望
に
満
ち
た
年
に
な
る

こ
と
を
心
か
ら
祈
念
い
た
し
ま
す
。

松
園
拠
点

拠
点
長　
　
　
　
　
　
　
　
　
　

　
　

吉
田　

幸
恵　

栄
町
拠
点　
　
　
　
　
　
　
　
　

拠
点
長　
　
　
　
　
　
　
　
　
　

　
　

立
崎　

洋
子　

松
原
拠
点　
　
　
　
　
　
　
　
　
　

拠
点
長　
　
　
　
　
　
　
　

　
　

吉
田　

薫
明　
　

岡
三
沢
拠
点　
　
　
　
　
　
　
　
　

拠
点
長　
　
　
　
　
　
　
　

　

平
澤　

由
加
里

　

コ
ロ
ナ
感
染
防
止
対
策
を
は
じ
め
て
か
ら
早

く
も
二
年
が
経
過
し
ま
す
が
、
そ
れ
に
伴
い
新

し
い
発
想
が
必
要
な
時
代
を
迎
え
て
お
り
ま
す
。

　

松
園
拠
点
に
お
い
て
も
、
お
客
様
の
安
全･

安
心
な
生
活
、
喜
び
の
あ
る
日
々
の
た
め
に
、

職
員
一
人
ひ
と
り
の
力
・
チ
ー
ム
・
委
員
会
活

動
を
通
じ
新
し
い
発
想
で
よ
り
良
い
サ
ー
ビ
ス

提
供
が
で
き
る
よ
う
、
思
い
を
ひ
と
つ
に
取
り

組
ん
で
参
り
ま
す
。

児
童
デ
イ
サ
ー
ビ
ス　
　
　
　
　
　
　
　

拠
点
長　
　
　
　
　
　
　
　

　
　

外
山　

ル
ミ

(

堀
口
児
童
デ
イ
サ
ー
ビ
ス

セ
ン
タ
ー
ひ
か
り
所
長)

　

子
供
た
ち
の
成
長
や
発
見
を
ご
家
族
と
共
有

し
、
寄
り
添
う
支
援
を
心
が
け
、
日
々
の
活
動

を
よ
り
豊
か
な
も
の
に
な
る
よ
う
、
職
員
一
同

精
進
し
て
ま
い
り
ま
す
。

　

よ
ろ
し
く
お
願
い
い
た
し
ま
す
。

　

今
年
は
職
員
も
利
用
の
お
客
様
も
そ
し
て
拠

点
建
物
も
全
て
順
風
満
帆
に
い
く
事
が
最
大
の

目
標
と
な
り
ま
す
。

　

病
気
や
ケ
ガ
も
な
く
、
職
員
一
人
一
人
が
モ

チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
高
く
持
っ
て
ケ
ア
を
進
め
、

栄
町
拠
点
の
魅
力
発
信
で
き
る
よ
う
に
拠
点
長

と
し
て
縁
の
下
の
力
持
ち
に
な
り
た
い
と
考
え

て
い
ま
す
。

　

今
年
は
二
つ
の
目
標
を
掲
げ
ま
す
。

一
、
皆
様
に
必
要
と
さ
れ
る
施
設
作
り
を
目
指

し
、
地
域
の
方
々
へ
広
く
情
報
を
発
信
し
交
流

し
ま
す
。

一
、
お
客
様
と
職
員
の
両
面
に
と
っ
て
有
効
な

Ｉ
Ｃ
Ｔ
や
介
護
ロ
ボ
ッ
ト
を
法
人
全
体
に
普
及

し
ま
す
。

　

職
員
一
丸
と
な
り
尽
力
し
て
参
り
ま
す
の

で
、
本
年
も
宜
し
く
お
願
い
申
し
上
げ
ま
す
。

　

岡
三
沢
拠
点
は
地
域
密
着
型
施
設
で
す
が
、

地
域
の
皆
様
と
の
交
流
が
出
来
な
い
状
況
が
長

く
続
き
ま
し
た
。
そ
の
様
な
中
で
も
皆
様
の
お

力
添
え
を
頂
き
な
が
ら
新
し
い
年
を
迎
え
る
こ

と
が
出
来
ま
し
た
。

　

皆
様
方
に
感
謝
し
な
が
ら
、
本
年
も
職
員
一

同
、
一
丸
と
な
っ
て
頑
張
っ
て
い
き
た
い
と
思

い
ま
す
。

堀
口
障
害
者
拠
点

拠
点
長　
　
　
　
　
　
　
　
　
　

　
　

吉
田　

博
之　

大
津
拠
点　
　
　
　
　
　
　
　

拠
点
長　
　
　
　
　
　
　
　

　
　

一
戸　

大
蔵

　

謹
ん
で
年
始
の
ご
挨
拶
を
申
し
上
げ
ま
す
。

　

今
年
は
寅
年
と
い
う
こ
と
で
、
堀
口
拠
点
、

職
員
一
同
一
丸
と
な
り
「
虎
穴
に
入
ら
ず
ん
ば

虎
子
を
得
ず
」
の
こ
と
わ
ざ
の
よ
う
に
、
色
々

な
こ
と
に
挑
戦
し
、
よ
り
一
層
障
害
者
支
援
業

務
に
努
め
て
参
り
ま
す　

本
年
も
よ
ろ
し
く
お

願
い
申
し
上
げ
ま
す

　

大
津
拠
点
で
は
情
報
共
有
や
間
接
的
業
務
の

効
率
化
等
を
図
る
べ
く
Ｉ
Ｃ
Ｔ
な
ど
テ
ク
ノ
ロ

ジ
ー
機
器
を
活
か
し
た
業
務
改
善
に
着
手
し
て

い
ま
す
。

　

二
〇
二
二
年
は
デ
ー
タ
を
活
用
し
た
「
科
学

的
介
護
」の
更
な
る
実
践
と
、キ
ャ
リ
ア
ラ
ダ
ー

運
用
に
よ
る
職
員
の
成
長
と
組
織
力
の
向
上
を

目
標
に
取
り
組
ん
で
参
り
ま
す
。

東
京
都

府
中
市

車
返
団
地
拠
点

車
返
団
地

コ
ラ
ボ
ケ
ア
セ
ン
タ
ー

　
　
　

所
長　

千
葉　

忍

デ
イ
サ
ー
ビ
ス
セ
ン
タ
ー　

　
　
　

所
長　

加
納　

一
城

世
田
谷
拠
点

拠
点
長(

執
行
理
事)

　
　

渡
辺　

博
明

　

昨
年
は
車
返
拠
点
と
し
て
は
〝
試
練
〞
の
一

年
と
な
り
ま
し
た
。
苦
難
や
悲
し
み
を
乗
り
越

え
、
お
客
様
・
職
員
・
地
域
住
民
と
と
も
に
「
新

た
な
一
歩
」
を
改
め
て
刻
ん
で
ま
い
り
ま
す
。

皆
さ
ま
の
笑
顔
と
喜
び
を
パ
ワ
ー
に
変
え
、
職

員
一
丸
と
な
っ
て
地
域
や
お
客
様
の
一
助
と
な

れ
る
よ
う
歩
み
続
け
ま
す
。

　

新
年
あ
け
ま
し
て
お
め
で
と
う
ご
ざ
い
ま

す
。
早
い
も
の
で
東
京
世
田
谷
拠
点
も
オ
ー
プ

ン
し
て
４
年
目
に
な
り
ま
し
た
。

　

ま
だ
ま
だ
こ
の
コ
ロ
ナ
禍
の
中
、
課
題
も
多

く
あ
り
ま
す
が
、
一
つ
一
つ
皆
様
の
お
力
添
え

を
受
け
な
が
ら
よ
り
よ
い
施
設
運
営
に
励
ん
で

い
き
た
い
と
決
意
を
新
た
に
し
て
お
り
ま
す
。

新年あけましておめでとうございます。新年あけましておめでとうございます。
拠点長年頭所感拠点長年頭所感
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 (施設名)苦情解決フロー図
当施設における苦情やご相談は以下の専⽤窓⼝で受け付けます。
＊受付時間  ⽉曜⽇〜⾦曜⽇  ９時〜１８時迄
 受付時間以外及び担当者不在の場合でも常時対応できる体制になっております。また、
 ご意⾒受付箱を⽞関ホール、館内防⽕扉前にも設置しておりますのでご利⽤ください。

【苦情解決の⼿順】

 役職名 〇〇〇 ⽒名 〇〇〇〇〇
     TEL 〇〇〇〇〇〇〇〇

⾏政機関その他苦情受付機関

所 在 地

⻘森市中央三丁⽬20-30県⺠福祉プラザ２F

電話番号

所 在 地
セーフティーネットあおもり

017-731-3039

電話番号 017-23-1336

三沢市幸町三丁⽬１１−５

0176-53-8773

⻘森市新町⼆丁⽬4-1⻘森共同ビル３階

苦情解決体制の周知

ご利⽤者・ご家族等

苦情・意⾒・要望の申し出

苦情受付担当者（職員）

苦情解決責任者

〇〇〇拠点  拠点⻑〇〇〇〇〇

社会福祉法⼈ 楽晴会

苦情解決第三者委員（3名）

三沢市福祉事務所介護福祉課
所 在 地

電話番号

     TEL 〇〇〇〇〇〇〇〇

⻘森県国⺠健康保険団体連合会

第
三
者
委
員

第
三
者
委
員

委
員
の
皆
様
よ
り
一
言

委
員
の
皆
様
よ
り
一
言

★
人
生
食
堂

★
人
生
食
堂 

ク
リ
ス
マ
ス
イ
ベ
ン
ト
★

ク
リ
ス
マ
ス
イ
ベ
ン
ト
★

柏
崎　

美
江　

様

宮
崎　

倫
子　

様

奈
良
岡　

勉　

様

　

こ
の
度
、
苦
情
解
決
第
三
者
委
員
を
お
引
受

け
し
た
も
の
の
、
未
熟
者
の
私
に
出
来
る
の
か

と
恐
縮
し
て
お
り
ま
し
た
が
、
研
修
に
て
福
祉

サ
ー
ビ
ス
が
複
雑
化
・
多
様
化
し
て
き
て
い
る

状
況
を
知
り
、
大
事
な
役
割
と
感
じ
、
努
力
し

て
参
り
た
い
と
思
い
ま
す
。

　

楽
晴
会
の
第
三
者
委
員
を
お
引
き
受
け
し
、

そ
の
重
責
に
身
の
引
き
締
ま
る
思
い
で
す
。

　

な
に
よ
り
も
利
用
者
の
権
利
を
守
る
こ
と
を

第
一
に
、
公
平
な
目
で
判
断
し
、
利
用
者
、
施

設
側
の
双
方
が
納
得
で
き
る
結
果
と
な
る
よ
う

努
め
て
参
り
ま
す
。

　
『
苦
情
』
と
い
う
言
葉
か
ら
は
、ク
レ
ー
マ
ー

か
ら
の
理
不
尽
な
言
い
掛
か
り
を
イ
メ
ー
ジ
し

が
ち
だ
が
、
苦
情
や
要
望
の
無
い
所
か
ら
は
、

気
付
き
や
サ
ー
ビ
ス
向
上
も
望
め
ま
せ
ん
。
お

客
様
か
ら
、
沢
山
の
苦
情
・
要
望
を
出
し
て
い

た
だ
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

　

令
和
三
年
十
二
月
十
八
日
（
土
）
に
人
生
食

堂
ク
リ
ス
マ
ス
イ
ベ
ン
ト
を
開
催
し
ま
し
た
。

野
菜
た
っ
ぷ
り
の
ク
リ
ー
ム
シ
チ
ュ
ー
や
チ
キ

ン
ナ
ゲ
ッ
ト
、
お
米
や
ク
リ
ス
マ
ス
ケ
ー
キ
、

お
菓
子
な
ど
盛
り
だ
く
さ
ん
の
メ
ニ
ュ
ー
を
み

な
さ
ん
に
お
届
け
し
ま
し
た
。
今
回
は
お
母
さ

ん
に
も
プ
レ
ゼ
ン
ト
が
あ
り
、
洗
顔
料
や
化
粧

品
な
ど
の
ケ
ア
用
品
の
セ
ッ
ト
と
女
性
用
品
を

配
布
し
ま
し
た
。

　

一
か
月
ほ
ど
前
か
ら
子
ど
も
た
ち
の
喜
ぶ
顔

を
想
像
し
な
が
ら
お
菓
子
や
ケ
ー
キ
の
注
文
を

し
、
当
日
の
お
昼
か
ら
ク
リ
ー
ム
シ
チ
ュ
ー
を

調
理
し
て
、
夕
食
の
時
間
に
合
わ
せ
て
自
宅
へ

配
達
し
ま
し
た
。
ク
リ
ス
マ
ス
と
い
う
こ
と
で

配
達
す
る
ス
タ
ッ
フ
に
は
サ
ン
タ
ク
ロ
ー
ス
の

帽
子
や
ト
ナ
カ
イ
の
カ
チ
ュ
ー
シ
ャ
を
つ
け
て

配
達
し
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。
一
通
り
配
達
や

会
場
の
跡
片
付
け
が
終
わ
っ
た
後
、
私
た
ち
は

残
り
数
件
の
配
達
に
向
か
い
ま
し
た
。
夕
方
六

時
過
ぎ
に
な
り
配
達
が
遅
く
な
っ
て
し
ま
っ
た

な
と
思
い
つ
つ
、
訪
問
す
る
と
子
ど
も
が
わ

く
わ
く
し
た
様
子
で
玄
関
に
出
て
き
た
の
で
、

「
メ
リ
ー
ク
リ
ス
マ
ス
！
」
と
言
い
、
ク
リ
ス

マ
ス
ケ
ー
キ
の
入
っ
た
箱
を
見
せ
る
と
「
ケ
ー

キ
！
！
」
と
言
っ
て
受
け
取
り
、
自
分
の
胸
に

ケ
ー
キ
の
箱
を
ぎ
ゅ
っ
と
抱
え
て
小
さ
な
体
を

揺
ら
し
て
喜
ん
で
い
ま
し
た
。
大
人
た
ち
は

「
ケ
ー
キ
が
・
・
・
！
」
と
心
配
に
な
り
一
斉

に
子
ど
も
を
落
ち
着
か
せ
ま
し
た
。
止
め
ら
れ

て
も
な
お
、
ジ
ャ
ン
プ
し
て
喜
ん
だ
り
、
目
を

輝
か
せ
て
袋
の
中
を
見
た
り
と
嬉
し
さ
が
溢
れ

て
い
ま
し
た
。
そ
ん
な
嬉
し
そ
う
な
様
子
を
見

る
こ
と
が
で
き
一
日
の
疲
れ
も
吹
き
飛
び
ま
し

た
。
ま
た
、配
達
後
は「
子
ど
も
た
ち
は
ク
リ
ー

ム
シ
チ
ュ
ー
が
と
て
も
美
味
し
い
！
と
言
っ
て

あ
っ
と
い
う
間
に
完
食
し
ま
し
た
。」「
家
族
全

員
で
美
味
し
く
、
楽
し
く
過
ご
す
こ
と
が
で
き

ま
し
た
。」「
子
育
て
を
日
々
頑
張
っ
て
い
る
甲

斐
が
あ
り
ま
し
た
。
ま
た
頑
張
れ
ま
す
。
と
て

も
幸
せ
な
気
持
ち
に
な
り
ま
し
た
。」
な
ど
の

心
温
ま
る
メ
ー
ル
が
多
数
届
い
て
い
ま
す
。
そ

う
し
た
メ
ー
ル
を
読
み
、
私
た
ち
も
嬉
し
く
な

る
の
は
も
ち
ろ
ん
の
こ
と
、
開
催
し
て
よ
か
っ

た
な
と
感
じ
励
み
に
な
り
ま
し
た
。「
大
人
で

も
食
べ
ら
れ
な
い
人
は
い
る
。
こ
ど
も
食
堂
で

は
な
く
、
人
生
食
堂
に
し
よ
う
。
大
人
が
食
べ

ら
れ
な
け
れ
ば
子
ど
も
も
食
べ
ら
れ
な
い
。」

と
い
う
こ
と
で
始
ま
っ
た
人
生
食
堂
。
今
回
で

六
回
目
の
開
催
と
な
り
ま
し
た
。
毎
回
た
く
さ

ん
の
方
々
の
ご
寄
付
や
ご
協
力
を
頂
い
て
開
催

す
る
こ
と
が
で
き
て
い
ま
す
。
あ
り
が
と
う
ご

ざ
い
ま
す
。
こ
う
し
た
活
動
を
通
し
て
、
少
し

で
も
子
ど
も
た
ち
や
家
族
の
み
な
さ
ん
に
笑
顔

を
届
け
る
こ
と
が
で
き
た
ら
い
い
な
と
思
い
ま

す
。

（
附
田
）

　

福
祉
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る
事
業
者
は
、
提

供
す
る
サ
ー
ビ
ス
に
つ
い
て
、
ご
利
用
者
様
・

ご
家
族
様
等
か
ら
の
苦
情
に
対
し
て
、
適
切
に

解
決
す
る
よ
う
苦
情
受
付
体
制
を
整
備
し
て
お

か
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
と
さ
れ
て
お
り
ま
す
。

　

現
在
、楽
晴
会
で
の
苦
情
受
付
に
つ
い
て
は
、

Ｉ
Ｓ
Ｏ
の
仕
組
み
の
中
の
「
リ
ス
ク
マ
ネ
ジ
メ

ン
ト
規
程
」に
定
め
ら
れ
た
手
順
書
に
添
っ
て
、

そ
れ
ぞ
れ
の
事
業
所
で
体
制
を
整
え
て
行
っ
て

お
り
ま
し
た
が
、
こ
の
度
、
よ
り
社
会
性
や
客

観
性
を
確
保
し
、
利
用
者
の
立
場
に
配
慮
し
た

適
切
な
対
応
が
で
き
る
よ
う
に
と
「
第
三
者
委

員
」
を
設
置
し
ま
し
た
。

　

設
置
す
る
に
あ
た
り
、
先
ず
は
施
設
側
の
対

応
か
ら
再
検
討
い
た
し
ま
し
た
。
苦
情
受
付
担

当
者
で
す
が
、
苦
情
は
直
接
、
職
員
へ
伝
え
ら

れ
る
場
合
や
、
管
理
者
へ
電
話
な
ど
で
入
っ
て

く
る
場
合
も
考
え
ら
れ
ま
す
。
そ
こ
で
、
こ
れ

ま
で
と
同
様
に
、先
ず
は
「
苦
情
受
付
担
当
者
」

を
設
置
、
周
知
し
、
利
用
者
が
苦
情
の
申
し
出

を
し
や
す
い
環
境
を
整
え
ま
し
た
。

　

次
に
、
苦
情
解
決
責
任
者
で
す
が
、
管
理
者

で
あ
る
部
門
責
任
者
を
、と
も
考
え
ま
し
た
が
、

広
く
公
正
に
対
応
で
き
る
よ
う
、拠
点
長
を「
苦

情
解
決
責
任
者
」
と
し
ま
し
た
。

　

事
業
所
側
の
対
応
と
し
て
は
、
ほ
ぼ
こ
れ
ま

で
通
り
で
す
が
、
ど
う
し
て
も
事
業
所
の
方
に

は
話
し
に
く
い
、
ど
な
た
か
別
の
方
に
相
談
し

た
い
と
い
う
方
も
い
ら
っ
し
ゃ
る
か
も
知
れ
ま

せ
ん
の
で
、
そ
の
よ
う
な
方
も
遠
慮
な
く
、
相

談
で
き
る
体
制
と
し
て
「
第
三
者
委
員
」
を
設

置
い
た
し
ま
し
た
。

　

第
三
者
委
員
の
メ
ン
バ
ー
は
、
当
会
の
評
議

員
の
柏
崎
様
・
松
園
グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム
運
営
推

進
委
員
の
宮
崎
様
・
元
楽
晴
会
職
員
の
奈
良
岡

様
の
三
名
に
お
願
い
い
た
し
ま
し
た
。

　

苦
情
解
決
第
三
者
委
員
の
皆
様
に
は
、
十
二

月
に
研
修
も
受
講
し
て
い
た
だ
き
、
理
解
を
深

め
て
い
た
だ
い
て
お
り
ま
す
。

　

苦
情
の
ご
相
談
、
ご
意
見
、
ご
要
望
等
ご
ざ

い
ま
し
た
ら
、
ど
う
ぞ
ご
一
報
く
だ
さ
い
ま
す

よ
う
お
願
い
い
た
し
ま
す
。

　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　

（
米
内
山
）
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楽
晴
会

地
域
防
災
チ
ー
ム

法
人
事
業
振
興
・

連
携
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
　

主
幹
　
防
災
士

　
　
種
市
　
博
幸

令
和
三
年
十
一
月
一
日
よ
り
当
法
人
に
災
害

対
策
室
が
設
置
さ
れ
ま
し
た
。

　

令
和
三
年
十
一
月
、
世
田
谷
希
望
丘
拠
点
の

防
災
委
員
会
主
催
で
「
炊
き
出
し
訓
練
」
を
実

施
し
ま
し
た
。

　

当
日
は
窓
越
し
に
ご
利
用
者
様
も
見
学
さ
れ

る
中
、
大
型
炊
出
し
釜
を
使
用
し
て
湯
を
沸
か

し
、
ア
ル
フ
ァ
米
を
試
食
し
ま
し
た
。

　

ア
ル
フ
ァ
米
と
は
炊
い
た
お
米
を
急
速
乾
燥

し
た
も
の
で
、
お
湯
等
で
戻
す
だ
け
で
召
し
上

が
れ
る
長
期
保
存
可
能
な
食
材
で
す
。

　

ふ
っ
く
ら
と
戻
す
こ
と
が
で
き
、
試
食
し
た

職
員
か
ら
は
「
想
像
よ
り
お
い
し
く
食
べ
る
事

が
出
来
た
」
な
ど
の
感
想
が
あ
り
ま
し
た
。

　

今
後
も
定
期
的
に
非
常
時
訓
練
や
備
蓄
品
の

見
直
し
等
を
行
い
、
災
害
に
対
す
る
意
識
を
強

く
根
付
か
せ
て
参
り
た
い
と
考
え
て
お
り
ま

す
。

（
川
尻
）

　

当
会
で
は
【
楽
晴
会
の
ナ
レ
ッ
ジ
（
知
、

ノ
ウ
ハ
ウ
）
を
積
み
上
げ
る
】
こ
と
を
目

的
と
し
、
動
画
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
シ
ス
テ
ム

Ｃ
Ｌ
Ｉ
Ｐ
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
（
ク
リ
ッ
プ
ラ
イ
ン
）

を
導
入
致
し
ま
し
た
。

　

こ
れ
に
よ
り
一
方
向
に
な
り
が
ち
な
組

織
伝
達
も
双
方
向
や
横
展
開
が
容
易
に
な

り
、
有
益
な
情
報
が
動
画
で
誰
も
が
手
間

を
か
け
ず
に
鮮
度
の
高
い
状
態
で
伝
達
・

報
告
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
す
。

　

そ
の
た
め
内
部
・
外
部
研
修
で
学
ん
だ

知
識
・
技
術
、
認
知
症
ケ
ー
ス
・
機
能
改

善
の
好
事
例
、
リ
ス
ク
・
事
故
な
ど
注
意

喚
起
と
な
る
情
報
も
瞬
時
に
共
有
で
き
、

同
様
の
事
象
の
予
防
・
改
善
効
果
も
大
い

に
期
待
で
き
ま
す
。

　

教
育
ツ
ー
ル
と
し
て
の
機
能
も
充
実
し

て
い
る
た
め
、
入
社
後
の
導
入
研
修
か
ら

専
門
性
の
高
い
研
修
ま
で
も
が
可
能
と
な

り
ま
す
。

　

し
か
し
、
ど
ん
な
に
良
い
ツ
ー
ル
も
職

員
一
人
一
人
に
理
解
さ
れ
な
け
れ
ば
無
用

の
長
物
と
な
っ
て
し
ま
い
ま
す
。
導
入
効

果
を
十
分
に
発
揮
で
き
る
よ
う
運
用
計
画
、

準
備
を
進
め
て
ま
い
り
ま
す
。

（
鵜
川
）

　

新
型
コ
ロ
ナ
の
感
染
が
世
界
的
に
拡
大
し

て
か
ら
二
年
が
経
ち
、
よ
う
や
く
居
室
階
か

ら
一
階
へ
の
ご
利
用
者
様
の
移
動
が
可
能
と

な
っ
た
令
和
三
年
十
月
、
一
階
プ
ラ
ン
タ
ー

の
花
の
植
替
え
を
行
い
ま
し
た
。
ビ
オ
ラ
・

パ
ン
ジ
ー
・
シ
ク
ラ
メ
ン
な
ど
冬
の
色
と
り

ど
り
の
花
々
を
植
え
、
お
花
好
き
の
ご
利
用

者
様
に
は
束
の
間
の
気
分
転
換
を
頂
け
た
よ

う
で
す
。
ご
家
族
様
の
ご
面
会
が
増
え
る
年

末
か
ら
年
明
け
、
ご
利
用
者
様
と
の
和
み
の

ひ
と
時
に
花
を
添
え
ら
れ
る
事
を
願
っ
て
い

ま
す
。「
五
階
の
園
庭
に
も
お
花
を
」
と
の

声
も
聞
か
れ
て
お
り
、
こ
れ
か
ら
も
順
次
ご

利
用
者
様
の
為
に
ご
対
応
を
し
て
参
り
た
い

と
思
い
ま
す
。

（
坂
井
） 　

特
に
①
の
「
法
人
Ｂ
Ｃ
Ｐ(

事
業
継
続

計
画)

」
の
作
成
や
災
害
に
対
す
る
「
地

域
住
民
と
連
携
し
た
対
応
の
強
化
」
は

令
和
三
年
度
の
介
護
報
酬
改
定
時
の
五

つ
の
柱
の
一
つ
と
な
っ
て
お
り
ま
す
。

　

よ
っ
て
、
災
害
時
の
対
策
及
び
感
染

症
予
防
対
策
は
法
人
経
営
を
行
う
に
あ

た
り
重
要
と
な
っ
て
お
り
災
害
が
発
生

し
た
場
合
で
あ
っ
て
も
ご
利
用
者
・
ご

家
族
の
安
心
な
暮
ら
し
と
働
く
職
員
の

安
全
確
保
、
そ
し
て
地
域
と
の
連
携
が

社
会
福
祉
法
人
に
求
め
ら
れ
て
お
り
ま

す
。

【
青
森
県
民
間
社
会
福
祉
施
設
従
事
者

【
青
森
県
民
間
社
会
福
祉
施
設
従
事
者

　
　
　
　
　
　
　
　
二
十
年
以
上
功
労
】

　
　
　
　
　
　
　
　
二
十
年
以
上
功
労
】

野
田
め
ぐ
み
（
晴
ヶ
丘
老
人
ホ
ー
ム
）

野
田
め
ぐ
み
（
晴
ヶ
丘
老
人
ホ
ー
ム
）

袴
田
礼
子

袴
田
礼
子
（
松
園
グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム
・
ス
カ
イ
）

（
松
園
グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム
・
ス
カ
イ
）

浪
岡
智
子
（
グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム
は
る
が
丘
）

浪
岡
智
子
（
グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム
は
る
が
丘
）

佐
藤
妙
子
（
三
沢
老
人
ホ
ー
ム
）

佐
藤
妙
子
（
三
沢
老
人
ホ
ー
ム
）

一
戸
大
蔵
（
シ
ニ
ア
ラ
イ
フ
大
津
）

一
戸
大
蔵
（
シ
ニ
ア
ラ
イ
フ
大
津
）

宮
古
ゆ
か
り
（
シ
ニ
ア
ラ
イ
フ
大
津
）

宮
古
ゆ
か
り
（
シ
ニ
ア
ラ
イ
フ
大
津
）

【
三
沢
市
市
民
福
祉
大
会
　
表
彰
者
】

【
三
沢
市
市
民
福
祉
大
会
　
表
彰
者
】

浅
見
真
紀
子
（
松
原
ぬ
く
も
り
の
家
）

浅
見
真
紀
子
（
松
原
ぬ
く
も
り
の
家
）

會
田
美
智
子
（
三
沢
老
人
ホ
ー
ム
）

會
田
美
智
子
（
三
沢
老
人
ホ
ー
ム
）

大
柳
君
子
（
松
原
ぬ
く
も
り
の
家
）

大
柳
君
子
（
松
原
ぬ
く
も
り
の
家
）

平
野
厚
子
（
岡
三
沢
コ
ラ
ボ
ケ
ア
セ
ン
タ
ー
）

平
野
厚
子
（
岡
三
沢
コ
ラ
ボ
ケ
ア
セ
ン
タ
ー
）

蛯
名
真
利
子
（
栄
町
ぬ
く
も
り
の
家
）

蛯
名
真
利
子
（
栄
町
ぬ
く
も
り
の
家
）

向
谷
地
亜
希
子
（
シ
ニ
ア
ラ
イ
フ
大
津
）

向
谷
地
亜
希
子
（
シ
ニ
ア
ラ
イ
フ
大
津
）

船
水
明
子
（
は
る
が
丘
介
護
支
援
セ
ン
タ
ー
）

船
水
明
子
（
は
る
が
丘
介
護
支
援
セ
ン
タ
ー
）

袴
田
晃
多
（
三
沢
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
セ
ン
タ
ー
）

東京拠点東京拠点
便り便り

炊
き
出
し
訓
練

炊
き
出
し
訓
練

プ
ラ
ン
タ
ー
花
の
植
え
替
え

プ
ラ
ン
タ
ー
花
の
植
え
替
え

Ｃ
Ｌ
Ｉ
Ｐ
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ

Ｃ
Ｌ
Ｉ
Ｐ
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ

Ｃ
Ｌ
Ｉ
Ｐ
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ

（
ク
リ
ッ
プ
ラ
イ
ン
）

（
ク
リ
ッ
プ
ラ
イ
ン
）

三
沢
老
人
ホ
ー
ム

　
令
和
三
年
八
月
二
十
四
日
〜
九
月
二
十
九
日

　
八
戸
学
院
大
学
短
期
大
学
部

　
介
護
福
祉
科
二
年
生
二
名
　  
介
護
実
習

　
令
和
三
年
九
月
八
日

　
三
沢
市
立
第
一
中
学
校
　
三
年
生
　
四
名

　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　  

職
場
体
験

松
園
ケ
ア
ラ
ウ
ン
ジ
・
ス
カ
イ

　
令
和
三
年
十
一
月
十
日
〜
十
一
日
　

　
三
沢
市
立
第
一
中
学
校
　
三
年
生
　
四
名

　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
職
場
体
験

《
福
祉
教
育
》

〔
令
和
三
年
八
月
〜
令
和
三
年
十
一
月
〕

　（
実
習
生
・
小
中
学
校
受
入
れ
・
講
演
等
）

　

楽
晴
会
災
害
対
策
室
の
活
動
予
定

①
入
所
者
様
の
安
全
確
保
、
ケ
ア
の
継
続

各
拠
点
の
「
防
災
マ
ニ
ュ
ア
ル
」
の
統
一
化

　
「
法
人
Ｂ
Ｃ
Ｐ(

事
業
継
続
計
画)

」
の

　

作
成
・
研
修
・
訓
練
の
実
施

法
人
内
支
援
体
制
の
シ
ス
テ
ム
の
確
立

　

法
人
内
施
設
連
携
強
化

　

地
域
住
民
と
連
携
し
た
対
応
の
強
化
・　

　

訓
練
時
の
地
域
住
民
参
加

②
居
宅
サ
ー
ビ
ス
利
用
者
及
び
要
援
護
者
の

　

安
否
確
認
・
救
援
活
動

各
拠
点
単
位
で
地
域
居
宅
サ
ー
ビ
ス
利
用

者
及
び
要
援
護
者
等
の
把
握
と
支
援
地
域

防
災
活
動
と
地
域
連
携
を
図
る

③
福
祉
避
難
所
の
開
設

　

協
定
市
町
村
の
依
頼
に
よ
り
受
け
入
れ
体

　

制(

最
低
七
日
間)

整
備

　

各
拠
点
の
「
福
祉
避
難
所
の
開
設
マ
ニ
ュ

　

ア
ル
」
の
完
成
・
訓
練

④
他
市
町
村(

県
南
地
区)

へ
の
救
援
活
動

　

楽
晴
会
Ｄ
Ｗ
Ａ
Ｔ
に
よ
り
災
害
支
援

　
「
楽
晴
会
Ｄ
Ｗ
Ａ
Ｔ
活
動
マ
ニ
ュ
ア
ル
」
の
作
成

災
害
支
援
経
験
職
員
に
よ
る
研
修
会
の
実
施

⑤
備
蓄
管
理
の
徹
底
「
見
え
る
化
」
管
理

　

今
後
そ
の
よ
う
な
取
り
組
み

を
災
害
対
策
室
に
て
実
施
し
て

ま
い
り
ま
す
。



（8）　第72号

晴
ヶ
丘
拠
点

【
晴
ヶ
丘
老
人
ホ
ー
ム
】

九
月
十
五
日　
敬
老
会

十
月
二
十
日　
作
品
展
示
会･

ク
ラ
ブ
発
表
会

【
は
る
が
丘
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
セ
ン
タ
ー
】

八
月
十
八
日･

二
十
日
・
九
月
二
十
日　

誕
生
会

九
月
二
十
日
〜
二
十
二
日　
健
祝
会

十
一
月
八
日　
紅
葉
散
策

　
　
（
七
戸
町
並
木
ジ
ェ
ラ
ー
ト
・
青
森
屋
）

十
一
月
十
日
・
十
一
日
十
二
日　
紅
葉
散
策

　
（
お
が
わ
ら
湖
道
の
駅
）

十
一
月
十
三
日　
紅
葉
散
策

　
（
あ
ぐ
り
の
里
・
い
ち
ょ
う
公
園
・
間
木
堤
）

【
グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム
は
る
が
丘
】

九
月
二
十
八
日
・
二
十
九
日

ド
ラ
イ
ブ
散
策

十
月
十
五
日　
百
歳
お
祝
い
の
会

他
誕
生
会
・
お
楽
し
み
会
等
を
毎
月
行
っ
て
い
ま
す
。

松
園
拠
点

【
松
園
ケ
ア
ラ
ウ
ン
ジ
・
ス
カ
イ
】

【
松
園
グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム
・
ス
カ
イ
】

九
月
十
四
日　
敬
老
会

【
松
園
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
・
ス
カ
イ
】
　

九
月
十
六
日
・
十
七
日　
敬
老
会

栄
町
拠
点

【
栄
町
コ
ラ
ボ
】

九
月
十
七
日　
敬
老
会

十
月
十
七
日　
三
沢
市
ク
リ
ー
ン
作
戦
参
加

十
月
二
十
八
日
〜
十
一
月
一
日　
紅
葉
散
策　
　

　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
（
小
川
原
湖
方
面
）

【
栄
町
ぬ
く
も
り
の
家
】

九
月
十
七
日　
敬
老
会

十
月
十
四
日　
ゲ
ー
ム
大
会

十
月
十
七
日　
三
沢
市
ク
リ
ー
ン
作
戦
参
加

十
一
月
十
一
日　
ス
イ
ー
ツ
バ
イ
キ
ン
グ

松
原
拠
点

【
松
原
コ
ラ
ボ
ケ
ア
セ
ン
タ
ー
】

九
月
十
六
日
〜
十
七
日　
敬
老
の
お
祝
い

十
月
二
十
四
日

農
業
ク
ラ
ブ
収
穫
祭(

焼
き
芋
）

【
松
原
ぬ
く
も
り
の
家
】

九
月
二
十
日　
敬
老
の
お
祝
い

岡
三
沢
拠
点

九
月
十
日　
敬
老
会

十
一
月
十
二
日　
ス
イ
ー
ツ
バ
イ
キ
ン
グ

大
津
拠
点

八
月
十
八
日　
納
涼
祭

九
月
十
五
日　
敬
老
会

車
返
団
地
拠
点

【
車
返
団
地
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
セ
ン
タ
ー
】

九
月
二
十
日
〜
二
十
二
日　

敬
老
の
日
イ
ベ
ン
ト

　
　
　
　
（
手
作
り
お
や
つ
・
ビ
ン
ゴ
大
会
）

世
田
谷
拠
点

【
世
田
谷
希
望
丘
ホ
ー
ム
】

八
月(

日
別
ユ
ニ
ッ
ト
開
催)　
夏
祭
り　

九
月
二
十
七
日　
敬
老
会

十
月
二
十
九
日　
花
の
植
え
替
え

十
一
月
十
一
日　
炊
き
出
し
訓
練

【
希
望
丘
コ
ラ
ボ
ケ
ア
セ
ン
タ
ー
】

八
月
六
日　
夏
祭
り

九
月
十
七
日　
敬
老
会

十
月
二
十
九
日　
ス
イ
ー
ツ
バ
イ
キ
ン
グ

十
月
三
十
日　
蘆
花
公
園
散
策

十
一
月
十
五
日
〜
三
〇
日　
作
品
展

【
ト
ラ
ス
ト
希
望
丘
】

九
月
十
日　
敬
老
会

十
月
二
十
三
日　
ト
ラ
ス
ト
会

≪

御
寄
贈
御
礼

≪

〔
令
和
三
年
八
月
〜
令
和
三
年
十
一
月
〕

≪

各
拠
点
日
報

≪

〔
令
和
三
年
八
月
〜
令
和
三
年
十
一
月
〕

編編

集集

後後

記記

　

今
年
も
コ
ロ
ナ
に
負
け
ず
、
感
謝

の
心
を
忘
れ
ず
頑
張
り
た
い
と
思
い

ま
す
。

　

本
年
も
ど
う
ぞ
宜
し
く
お
願
い
致

し
ま
す
。

（
苫
米
地
）

あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

・
ふ
る
ま
ぎ
地
区
民
生
委
員
様
　

箱
テ
ィ
ッ
シ
ュ
五
〇
個

・
近
隣
住
民
様
　

　
ひ
な
人
形(

お
雛
様
と
お
内
裏
様
）

・
富
永
幸
子
様
　
ポ
ー
タ
ブ
ル
ト
イ
レ

・
髙
木
秋
津
子
様

　
歩
行
車
、
ポ
ー
タ
ブ
ル
ト
イ
レ

・
世
田
谷
区
　
プ
ラ
ス
チ
ッ
ク
手
袋
十
一
箱

こ
ど
も
宅
食
へ
の
ご
寄
贈
品

・
生
活
協
同
組
合
コ
ー
プ
あ
お
も
り
様

・
青
森
県
民
生
活
協
同
組
合
様
　

　
食
料
品
、
調
味
料
等

・
㈱
Ｋ
Ａ
Ｗ
Ａ
Ｃ
Ｈ
Ｏ
Ｒ
Ｉ
Ｃ
Ｅ
様
・
米

・
東
北
フ
ァ
ー
ム
様
　
　
味
た
ま
ご

・
川
守
田
パ
ン
店
様
　
　
菓
子
パ
ン

・
第
一
生
命
保
険
㈱
様
　

　
食
料
品
、
子
供
服
等

・
こ
ど
も
宅
食
応
援
団
様
　
　
食
料
品
等

・
農
林
水
産
省
政
策
統
括
官
付
穀
物
課
様

　
米

・
青
森
県
学
校
給
食
会
様
　
　
冷
凍
食
品

・
階
上
キ
ユ
ー
ピ
ー
㈱
様
　
　
冷
凍
食
品
等

・
岡
三
沢
こ
ど
も
園
様

　
フ
ィ
ッ
シ
ュ
ソ
ー
セ
ー
ジ

・
竹
の
子
保
育
園
様
　
　
食
品
、
日
用
品

・
田
中
啓
子
様
　
　
つ
ぶ
ら
な
カ
ボ
ス

・
安
藤
様

　
野
菜

〔
令
和
三
年
十
一
月
実
施
〕

・
近
藤
美
紀
様　

　

子
ど
も
用
マ
ス
ク
、
化
粧
品
等

・
小
比
類
巻
拓
矢
様　
　

鉛
筆

・
向
山
友
美
様　
　
　
　

レ
ト
ル
ト
食
品

・
上
平
こ
ず
え
様
　
　

米

・
ウ
ォ
ー
カ
ー
亜
希
子
様　

　
　
　
　
　
　

ジ
ャ
ー
ジ
、
お
菓
子
等

・
黒
澤
秀
子
様　
　
　
　

米

・
成
田
な
み
こ
様　
　
　

米

・
小
笠
原
貞
子
様　
　
　

米

・
ポ
ッ
カ
サ
ッ
ポ
ロ
フ
ー
ド
＆
ビ
バ
レ
ッ
チ
㈱
様

　

じ
っ
く
り
コ
ト
コ
ト
ス
ー
プ
缶

・
フ
ァ
ミ
リ
ー
マ
ー
ト
㈱
様　

　

お
菓
子
、
缶
詰
等

・
㈱
ポ
ケ
モ
ン
様　

　

ク
リ
ス
マ
ス
ツ
リ
ー
キ
ッ
ト

・
ラ
イ
オ
ン
㈱
様　
　

歯
ブ
ラ
シ
セ
ッ
ト

・
本
山
製
茶
㈱
様　
　

煎
茶

・
エ
ー
ザ
イ
㈱
様　
　

ハ
ン
ド
ク
リ
ー
ム

・
メ
イ
ベ
リ
ン
ニ
ュ
ー
ヨ
ー
ク
様　
　

化
粧
品

・
楽
晴
会
職
員
一
同　
　

食
品

・
楽
晴
会

お
菓
子
、
文
房
具
、
食
パ
ン
、
卵


